GANADERO INTELIGENTE S.A.S

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

OBJETIVO

La presente politica tiene como finalidad la implementacién de la politica de tratamiento de datos personales
de GANADERO INTELIGENTE S.A.S identificada con NIT. 901776689-2, y con nUmero de matricula mercantil
77208612 (en adelante “GANIDERO S$.A.S") como responsable del mismo. Por lo tanto, en esta politica se dard
lugar a la adopcidén de medidas organizacionales, extensidon del conocimiento de conceptos y términos,
indicacién de procedimiento ante reclamos y consultas, entre otfras, de acuerdo con la ley estatutaria 1581 de
2012 de Colombia.

Este aplicard al tratamiento de datos de todas las bases de datos de GANIDERO S.A.S y estd dirigido a las
personas que, dentro de sus funciones en GANIDERO S.A.S fengan intervencién en el fratamiento de datos.

DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACION

De conformidad con lo establecido en la normatividad de proteccién de datos, son derechos de los Titulares los
siguientes:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus Datos Personales frente al Responsable del Tratamiento. Este
derecho se podrd ejercer, entre ofros, frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados,
que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado.

La Ley distingue cuatro tipos de reclamos:

e Reclamo de correccidn: Es el derecho del Titular a que se actualicen, rectifiquen o modifiquen
aquellos datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos
cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

e Reclamo de supresién: Es el derecho del Titular a que se supriman los datos que resulten
inadecuados, excesivos o que no respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y
legales.

e Reclamo de revocacioén: Es el derecho del Titular a dejar sin efecto la autorizacién previamente
prestada para el fratamiento de sus datos personales.

e Reclamo de infraccidn: Es el derecho del Titular a solicitar que se subsane el incumplimiento de la
normativa en materia de Proteccién de Datos.

b) Solicitar prueba de la Autorizacidn otorgada al Responsable del Tratamiento, salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el
articulo 10 de Ley 1581 del 2012.

c) Serinformado por el Responsable del Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que se le ha dado
a sus Datos Personales.

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio o la enfidad que hiciere sus veces, quejas
por infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demds normas que la modifiquen, adicionen
o complementen, previo trdmite de Consulta o requerimiento ante el Responsable del Tratamiento.

e) Revocar la Autorizacion y/o solicitar la supresidon del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los
principios, derechos y garantias constitucionales y legales.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1581_2012.html#10

f)  Acceder en forma gratuita a sus Datos Personales que hayan sido objeto de Tratamiento, al menos una
vez cada mes calendario, y cada vez que existan modificaciones sustanciales de la presente politica
que motiven nuevas Consultas.

Medios para otorgar la Autorizacion:

El Responsable del Tratamiento obtendrd la Autorizacién mediante diferentes medios, entre ellos, el documento
fisico, electrénico, mensaje de datos que haya sido obtenido desde el portal de contacto, correos electrénicos,
sitios web, o en cualquier otro formato o conducta que en todo caso permita la obtencién del consentimiento
mediante conductas inequivocas a través de las cuales se concluya que de no haberse surtido la misma por
parte del Titular o la persona legitimada para ello, los datos no se hubieran almacenado o capturado en la Base
de Datos.

CONTENIDO DE LAS BASES DE DATOS

Las bases de datos que se encuentren sujetas a tratamiento, almacenan informacién personal de los titulares,
como por ejemplo el nombre, el nUmero y el tipo de identificacion, los datos de contacto: direccién fisica y
electrénica, el teléfono fijo y movil, etc.

Dependiendo de la finalidad y la naturaleza de las bases de datos se tienen en ellas ofra clase de datos
especificos también sometidos a tratamiento, esto es, por ejemplo, en la base de datos de empleados y
conftratistas, informacién sobre la historia laboral y académica, también informacién familiar, personal y
eventualmente bancaria.

FINALIDAD

Los datos anteriormente relacionados Unicamente se recopilan para brindar atencién al ciudadano/cliente
(gestidon par), autorizaciones, fidelizacidon de clientes, fines historicos, cientificos o estadisticos, prestacion de
servicios, procedimientos administrativos, publicaciones, registro de entrada y salida de documentos, campanas
de actuadlizacién de datos e informacién de cambios en el tratamiento de datos personales, gestidon
administrativa, gestion de clientes, gestion de cobros y pagos, gestion de facturacién, andilisis de perfiles,
encuestas de opinién, informar sobre nuevos productos, servicios, ofertas y/o promociones que estén
relacionados con los servicios adquiridos y los que brinda GANIDERO S.A.S, comercio electrénico, administracion
de sistemas de informacion, custodia y gestion de informacion, atencion y seguimiento de requerimientos de
autoridad judicial o administrativa y demds relacionados con el objeto social.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y DATOS PERSONALES

El cumplimiento del marco normativo en Proteccién de Datos Personales, la seguridad, reserva y/o
confidencialidad de la informacién almacenada en las bases de datos es de vital importancia para GANIDERO
S.AS.

Por ello, hemos establecido politicas, lineamientos y procedimientos y estdndares de seguridad de la
informacioén, los cuales podrdn cambiar en cualquier momento ajustédndose a nuevas normas y necesidades de
GANIDERO S.A.S cuyo objetivo es proteger y preservar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacién y datos personales.

Asimismo, garantizamos que en la recoleccién, alimacenamiento, uso y/o fratamiento, destruccién o eliminacién
de la informacién suministrada, nos apoyamos en herramientas tecnoldgicas de seguridad e implementamos



practicas de seguridad que incluyen: transmision y almacenamiento de informacion sensible a través de
mecanismos seguros, uso de protocolos seguros, aseguramiento de componentes tecnoldgicos, restriccion de
acceso a la informacién sélo a personal autorizado, respaldo de informacién, précticas de desarrollo seguro de
software, enfre ofros.

En caso de ser necesario suministrar informacién a un tercero por la existencia de un vinculo contractual,
suscribimos contrato de transmisién para garantizar la reserva y confidencialidad de la informacion, asi como, el
cumplimiento de la presente Politica del fratamiento de los datos, de las politicas y manuales de seguridad de la
informacion y los protocolos de atencién a los ftitulares establecidos en GANIDERO S.A.S. En todo caso,

adoptamos compromisos para la proteccién, cuidado, seguridad y preservaciéon de la confidencialidad,
integridad y privacidad de los datos almacenados.

PROCEDIMIENTO DE CONSULTAS Y RECLAMOS

a) Responsable de recepcién de consultas y reclamos:

Las consultas y reclamos serdn enviadas a través del correo: soporte@ganaderointeligente.com

Para dar trdmite a las solicitudes de los titulares, se designa como Oficial de Proteccion de Datos personales a:

Nombre: GANADERO INTELIGENTE S.A.S. identificada con NIT. 901776689 - 2.

Este velard por el cumplimiento tanto de la presente politica como de la politica de seguridad implementada
como complemento de la politica de datos personales.
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